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 常州市政府采购中心服务采购合同 

 

项目名称：常州市人力资源和社会保障公共服务与技术保障中心

“数字人社”数据中心驻场和运维服务 

 

甲 方：常州市人力资源和社会保障 

       公共服务与技术保障中心     签订地点：常州市锦绣路2号1-2号楼 

乙 方：江苏同步信息技术有限公司   签订时间：2023年    月    日 

   

根据常州市政府采购中心2023年11月2日进行的常采公[2023]0250号标，甲、乙双方

就乙方中标的常州市人力资源和社会保障公共服务与技术保障中心“数字人社”数据中

心驻场和运维服务所涉及的有关问题，经过多次协商，达成一致意见签订合同。合同具

体条款如下： 

一、 货物及其数量 

常州市人力资源和社会保障公共服务与技术保障中心“数字人社”数据中心驻场和

运维服务（常采公[2023]0250号）维保清单及价格。详细清单如下。 

序号 服务名称 服务内容 数量 单位 单价（元） 

1 
第三方维保服

务 
详见【维保服务详细清单】 1 项 303000 

2 原厂维保服务 详见【维保服务详细清单】 1 项 776000 

3 人员驻场服务 详见【维保服务详细清单】 1 项 557000 

总价 ￥1636000 大写：壹佰陆拾叁万陆仟元整 

 

二、合同金额 

本合同最终成交金额为人民币：壹佰陆拾叁万陆仟元整（￥1636000） 

三、 服务内容、范围、形式和要求： 

（一）故障解决： 



 

 - 2 - 

乙方提供7*24小时响应服务，设备发生故障后半小时到达现场服务，国家法定节假

日有专人在甲方处值班。对于系统软件故障在到达现场后2小时内解决，并恢复系统正常

运行；对于硬件故障，常用备件4小时内更换完成并恢复系统正常运行，硬件问题需相关

原厂提供备件的，相关备件24小时内更换完成并恢复系统正常运行。如果对故障原因不

确定或确定有多种故障原因，且不能在短时间内解决的，乙方在24小时内免费提供备用

设备，保证恢复系统的正常工作。故障解决时间不得超过7天。本次维保提供设备附表中

包含的所有设备的任何故障部件诊断及免费更换。 

（二）日常维护 

乙方提供每月不少于1次的定期巡检，对相关软硬件设备进行性能、安全等方面的评

估，巡检内容包括服务器的光通路诊断分析、DSA日志分析、RAID卡日志分析、操作系统

日志分析、系统资源占用情况分析等。从而及早发现服务器存在的问题，并通过计划内

的停机维护，使故障造成的影响降到最小；在故障后应提供的电话或现场支持服务，且

次数不限。服务期限内乙方负责修补系统软件最新补丁(包括操作系统以及服务器相关插

件、驱动程序等)，提供系统软件咨询服务，包括系统升级扩充方案，系统软件运行过程

中的各种技术问题等。提供磁盘空间整理，日志文件的分析，以及系统健康检查，性能

分析及调整优化，确保甲方相关业务系统服务器功能正常、数据安全、系统稳定。 

（三）现场服务 

考虑到社保业务的实时性要求，保障相关业务系统发生故障后能够及时处理，确保

各信息系统的7*24小时高可用性。并能在周末和节假日能够做好用户现场保障工作。因

此，乙方指定1名数据库工程师（具有ORACLE OCP认证）提供驻场技术支持服务（注：每

周5天*8小时）（注：中途更换人员提前一个月告知甲方，待甲方批准后才可更换，更换

的人员具有同等资质）。在现场进行维保软硬件设备管理和监测，及时排查故障，对需

要调整的配置经授权同意后进行修改，每周给出信息系统运行报告。 

乙方承诺保持技术服务人员的连续性和稳定性，对技术服务人员进行相关安全保密

教育，签订保密协议，有履行保密的责任和义务。技术人员在维护工作中，有义务对代

维设备作好标签制定、技术文件入档编辑、配置版本的保留和归档、软件版本的保留和

归档、线缆的整理，在现场进行维保软硬件设备管理和监测，及时排查故障，对需要调

整的配置经授权同意后进行修改，每周给出信息系统运行报告。 

乙方在维护期结束后提供年度维护报告，在报告中需要提供本年度的主要故障次数

统计、系统性能评估报告、系统维护建议及日常故障处理的报告单，年度报告。  
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（四）原厂维保 

乙方负责联系并确保甲方在合同履行期间得到以下原厂维保服务： 

（1）华为存储、交换机、防火墙维保 

1）由华为原厂进行维保，原厂工程师资质要求在华为工作5年以上的工程师。 

2) 华为公司提供7×24金牌服务，其中包含备件先行、现场工程师硬件更换现场问

题处理服务；Help Desk7×24覆盖、远程问题处理实时响应7×24覆盖服务；在线技术支

持信息共享和补丁下载、软件更新授权提供主机版本软件的维护版本(补丁和小版本)；

每年二次设备健康检查服务。 

3) 华为原厂工程师关键时刻现场值守服务。 

（2）DSG数据抽取软件由DSG原厂进行维保 

由DSG原厂工程师上门提供服务。 

现场巡检：一年四次的客户现场巡检，进行系统调优。 

技术支持：当DSG软件运行出现故障时或对系统进行调整时，在远程方式可以解决问

题的情况下，7*24小时响应；如果出现了紧急故障，在4小时内到现场对出现的故障进行

解决。 

软件升级：在现有版本上出现新的Bug fix和Patch时，提供免费升级服务。 

（3）云信达维护 

1）提供原厂季度巡检并提供巡检报告； 

2）原厂工程师关键时刻现场维护服务； 

（4）山石网科维护 

1）提供原厂季度巡检并提供巡检报告； 

2）原厂工程师关键时刻现场维护服务； 

（5）F5负载均衡原厂维护 

1）提供原厂季度巡检并提供巡检报告； 

2）原厂工程师关键时刻现场维护服务； 

（6）启明星辰安全设备维护要 

1）提供7*24小时技术支撑服务，提供原厂季度巡检并提供巡检报告服务； 

2）提供设备的软件、特征库版本更新服务，更新前做好软件和数据备份；定期扫描

网络、设备、系统漏洞和安全隐患； 

3）原厂工程师关键时刻现场维护服务。 
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5、数据库日常维护及技术支持服务 

1）采用人天服务与自动优化工具相结合方式，全面快速评估业务数据库系统健康、

优化指数，提供针对性定位数据库优化方向和健康指数。通过性能评价体系得出的结论

了解当前数据库的性能状况，并得知当前主要的性能问题在哪一方面。给出现状报告及

优化方案，完成针对数据库性能的调优。数据库性能管控及测试所需的软件工具由投标

人免费提供。并按月提供健康巡检报告。 

2）人员培训必须达到国家认证标准，以便对数据库性能进行有效的管控，保证采购

单位能够胜任数据库相关的性能优化及测试工作。 

3）数据库性能初次优化完成后，定期与采购方沟通讨论后续数据库性能管控及测试

需求，持续不断的针对数据库性能进行管控，保证数据库的平稳运行。提供数据库性能

管控软件原厂商在线支持服务、7*24小时的400免费电话、网络技术支持服务。 

（五）其他维护服务： 

(1)提供专门的技术人员对代维软硬件设备按照需求免费进行补丁升级。 

(2)在业务系统性能低下的时候，协助应用开发商制定业务系统级的优化方案，并免

费对信息系统性能进行系统级调优，提高业务系统运行性能。 

(3)在用户方需要的情况下，无偿配合用户方进行应急演练、系统调整、升级等非故

障性事务的处理。 

(4)代维设备如果出现故障，不能工作或者部分有问题需要维修，在任何时间派技术

人员2小时内抵达现场，检测问题，及时更换损坏备件，确保业务系统运行；如果核心部

件故障后导致业务系统停止服务，需要在48小时内提供备机服务。 

(5)乙方承诺，在接到派驻人员无法及时解决的故障处理报告后，应及时调集相关技

术力量予以解决，确保系统正常运行，响应时间小于30分钟；遇到4小时内仍无法解决的

系统故障，乙方提出应急处理方案，保证系统稳定性和整体安全；在故障处理结束后24

小时内应向招标单位提出书面故障处理报告；在乙方对故障无法排除的情况下，由乙方

协调原厂解决，所涉及的费用由乙方承担。 

四、项目实施进度 

    履行地：常州市人力资源和社会保障公共服务与技术保障中心 

服务期限：2024年1月1日至2024年12月31日 

五、技术情报和资料的保密 
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甲乙双方在合作过程中对对方所透露的或履行合同所知悉的技术、信息等均需承担

保密责任，未经双方书面允许，任何一方不得向第三方泄露。并采取一切合理和必要措

施和方式防止任何第三方接触到对方当事人的上述保密信息和资料。本保密义务的期限，

从一方知悉该信息或资料之日起，直至公众可通过合法途径获得、知悉相关信息或资料

之日止，并不因合同履行完毕而终止。 

六、风险责任的承担 

1、甲方承担协调风险责任，即甲方在提供业务需求的过程中因甲方的协调因素，

造成项目不能完成或不能如期完成的，由甲方承担全部责任。 

2、乙方承担技术风险责任，即技术能力因素造成项目不能完成或不能如期完成

的，乙方承担全部责任。 

3、因火灾、洪水、地震等不可抗力因素造成项目延误的，双方本着平等互利的原

则，根据实际情况另行订立合同。 

七、各方当事人的义务或协作事项及承担的责任 

甲方：甲方权利和义务 

1、甲方应办理乙方技术人员到达机房手续。 

2、有义务对乙方每次技术服务的（巡检和技术支持）报告、乙方客服中心的客户满

意度调查等服务进行签字并表述对此服务的具体意见。有权利对有关问题向乙方客服中

心进行投诉。 

3、对于乙方服务进行监督并要求乙方在限定期限内整改。 

乙方：乙方权利和义务 

1、提供工程师驻场服务。 

2、合同期限内为甲方修补系统软件最新补丁，提供系统软件咨询服务，包括系统

升级扩充方案，系统软件运行过程中的各种技术问题等。 

3、包括磁盘空间整理，日志文件的分析，以及系统健康检查，性能分析及调整优

化。 

4、乙方负责解决驻场人员的劳动纠纷，在合同有效期内解除劳动合同等纠纷均由

乙方负责处理并承担相应法律责任。如发生工伤、疾病、各类事故乃至死亡的一切责任

及费用全部由乙方负责，乙方应严格遵守国家有关的法律、法规及行业标准。 

5、因乙方工作人员原因造成工作人员自身、乙方、甲方等人身或财产损失的，均

由乙方承担赔偿等法律责任，甲方不承担任何法律责任。 
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6、积极响应甲方提出的整改意见，不断完善服务。 

八、验收标准和方法 

 1、乙方完成技术服务工作的形式：乙方提供《年度技术服务报告》，其内容包括现

场服务报告，系统设备维修更换清单等技术文档。 

 2、技术服务工作成果的验收标准：全年系统运行是否正常、乙方技术人员现场服务

质量以及各种报告的质量是否符合甲方要求。 

九、付款方式 

1、本合同签订生效后15天内，支付合同总价的90%，服务期结束前1个月内，并经甲

方验收合格后，支付剩余的10%。 

2、付款前，乙方应根据甲方要求提供等额、合法有效的发票，否则甲方有权拒绝付

款。 

十、违约金或者损失赔偿的计算方法 

1、甲方逾期付款的，每逾期 1天，应向乙方支付欠付金额万分之一的滞纳金，但

滞纳金累积不超过欠付金额的 5%。 

2、乙方逾期提供服务或无故中断服务的，每违约 1天，应向甲方支付合同总价万

分之一的违约金，违约达 30日，甲方有权解除合同，解除合同的通知自发出之日生效。 

3、如乙方不能按本合同约定进行服务的，甲方有权要求乙方在限期内整改。乙方

不能在限期内整改或拒绝整改的，甲方有权解除合同，同时要求乙方按照合同总价 5%的

标准向甲方支付违约金，解除合同的通知自发出之日生效。 

4、一方违反本合同第五条约定的保密义务，守约方有权解除合同，同时违约方应

按合同总价的 30%向守约方承担违约责任。如对守约方造成损失，另行计算损失并赔偿。 

5、其他未尽事宜，以《中华人民共和国民法典》等有关法律法规规定为准，无相

关规定的，双方协商解决。 

十一、不可抗力 

1、在执行合同期限内，任何一方因不可抗力事件造成不能履行合同时，应立即通知

对方，并在 5日内寄送有关权威机构出具的证明，则合同履行期可延长，延长期与不可

抗力影响期相同。出现上述情况不受合同有关违约责任制约。 

2、不可抗力影响时间持续 30日以上时，甲乙双方及时解除合同。 
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3、本条所述“不可抗力”是指不可预见、不能克服及不能避免的事件，包括战争、

严重火灾、洪水、地震等。 

十二、争议解决方式 

本合同履行过程中发生争议，双方应协商解决或请求调解，否则应提交常州仲裁委

员会仲裁； 

守约方为解决争议所产生的各项费用（包括但不限于仲裁费、公证费、律师费、鉴

定费、差旅费、保全费、担保费等）均由违约方承担。 

十三、组成本合同的文件包括 

1、合同条款； 

2、招标文件； 

3、乙方的投标文件； 

4、甲乙双方商定的其他必要文件。 

上述合同文件内容互为补充，如有不明确，由甲方负责解释。 

十四、其他 

1、如需修改或补充合同内容，应经甲方、乙方协商一致，共同签署书面修改或补充

协议。该协议将作为本合同不可分割的一部分。 

2、除甲方事先书面同意外，乙方不得转让人和其应履行的合同义务。 

3、本合同未尽事宜，按中华人民共和国现行有关法律法规执行。 

十五、合同生效 

     本合同自甲、乙双方授权代表签字并加盖单位公章之日起生效。 

十六、本合同一式肆份，甲方二份，乙方二份，具有同等法律效力。 

（以下无正文） 
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甲方：常州市人力资源和社会保障     乙方：江苏同步信息技术有限公司 

公共服务与技术保障中心  

（盖章）                       （盖章） 

开户行：                        开户行：建行常州市新北支行 

账号：                          账号： 32001621536052501432  

电话：                         电话： 0519-85212970  

传真：                          传真： 0519-85216817 

地址：                          地址：常州市新北区龙锦路 1590号现代传媒中心

5号楼 1101室 

代表：                          代表：  

日期：     年    月    日       日期：    年    月    日 
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需购买的【维保服务详细清单】如下： 

第三方维保部分 

序号 设备名称 设备序列号 到保日期 续至日期 数量 时间 

1 RH2288 V3 
2102311QGN10GB000183 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

2 RH2288 V3 
2102311EEW10GB000187 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

3 RH2288 V3 
2102311EEW10G8000259 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

4 RH2288 V3 
2102311EEW10G8000260 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

5 
RH2288 V3 

2102311EEW10G8000261 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

6 RH2288H V3 
2102311EDS10G5000040 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

7 RH2288 V3 
2102311EDS10G5000058 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

8 RH2288H V3 
2102311EDS10G5000069 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

9 
RH2288H V2 2102310QPD10EC000500 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

10 RH2288H V2 
2102310QPD10EC000501 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

11 RH2288H V2 
2102310QPD10EC000502 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

12 RH2288H V2 
2102310QPD10EC000503 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

13 
RH2288H V2 2102310QPD10EC000504 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

14 
RH2288H V2 2102310QPD10EC000505 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

15 RH5885 V3 
2102311AJA10EC000426 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

16 RH5885 V3 
2102311AJA10EC000427 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

17 RH5885 V3 
2102311AJA10EC000428 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

18 RH2288H V2 
2102310QPB10E4001107 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 
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19 RH2288H V2 
2102310QPB10E4001109 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

20 
IBM X3630 

M3 
06LGD74 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

21 
IBM X3630 

M3 
06VD153 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

22 
IBM X3650 

M3 
06LGF41 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

23 
IBM X3650 

M3 
06LGD79 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

24 
IBM X3650 

M3 
06LCE77 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

25 
IBM X3650 

M3 
06LCE42 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

26 
IBM X3650 

M3 
7945XAS 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

27 
IBM X3650 

M3 
99R1840 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

28 
IBM X3650 

M4 
06PHWYD 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

29 
IBM X3650 

M4 
06NWTM9 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

30 
IBM X3650 

M4 06PHWX6 2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

31 
IBM X3850 

X5 
06V4492 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

32 
IBM X3850 

X5 
06V4487 

2024/1/1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

37 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000380 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

38 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000381 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

39 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000382 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

40 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000383 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

41 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000384 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

42 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000385 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

43 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000386 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

44 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000387 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 
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45 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000388 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

46 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000389 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

47 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000390 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

48 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000391 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

49 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000392 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

50 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000394 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

51 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000395 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

52 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000396 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

53 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000397 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

54 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000398 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

55 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000399 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

56 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000400 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

57 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000401 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

58 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000402 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

59 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000403 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

60 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000404 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

61 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000405 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

62 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000406 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

63 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000406 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

64 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000407 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

65 RH2288 V3 2102310YPYNPHB000393 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

66 RH2288H V3 2102310YKA10H9000001 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 



 

 - 12 - 

67 RH2288H V3 2102310YKA10H9000002 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

68 RH2288H V3 2102310YKA10H9000003 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

69 RH2288 V3 2102310YPYN0HB000409 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

70 RH2288 V3 2102310YPY10K1000472 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

71 RH2288 V3 2102310YPY10K1000473 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

72 RH2288 V3 2102310YPY10K1000474 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

73 RH2288 V3 2102310YPY10K1000475 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

74 RH2288 V3 2102310YPY10K1000476 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

75 RH2288 V3 2102310YPY10K1000477 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

76 RH2288 V3 2102310YPY10K1000478 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

77 RH2288 V5 2102311TYK10K1001211 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

78 RH2288 V5 2102311TYK10K1001212 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

79 RH2288 V5 2102311TYK10K1001213 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

80 DELL R540 6LZ4HP2 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

81 DELL R540 6LY2HP2 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

82 DELL R540 6M03HP2 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

83 
DELL 2950 

75FDD2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

84 
DELL 2950 

DMQ2K2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

85 
DELL 2950 

JMQ2K2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

86 
DELL 2950 

HMQ2K2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

87 
DELL 2950 

H54XD2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

88 
DELL 2950 

G13DL2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 
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89 
DELL 2950 

BG2DL2X 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

90 
DELL R720 

CL23C72 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

91 
DELL R720 

CL3ZB72 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

92 
CE5855-48T

4S2Q-EI   2024/1/1 
2024/12/31 

8台 

12个

月 

93 
CE5855-24T

4S2Q-EI   2024/1/1 
2024/12/31 

4台 

12个

月 

94 
S6720-30C-

EI-24S-AC   2024/1/1 
2024/12/31 

4台 

12个

月 

95 
CE6851-48S

6Q-HI   2024/1/1 
2024/12/31 

5台 

12个

月 

97 
CE6810-24S

2Q-LI   2024/1/1 
2024/12/31 

2台 

12个

月 

98 
MSR20-20   2024/1/1 

2024/12/31 
6台 

12个

月 

99 
S5800-32C   2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

102 
华为

SNS2248 210235765510H6000032 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

103 
华为

SNS2248 210235765510H6000025 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

104 
华为

SNS2248 210235765510H6000024 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

105 
华为

SNS2224 210235766310K1000002 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

106 
华为

SNS2224 210235766310K1000001 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

107 
华为

SNS2248 210235765510HB000013 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

108 
华为

SNS2248 210235765510HB000014 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

109 
华为

SNS2248 210235765510H6000033 2024/1/1 
2024/12/31 

1台 

12个

月 

110 

华为

OceanStor9

000 

2102351GWG10H9000010 

2102351GWG10H9000011 

2102351GWG10H9000009 2024/1/1 

2024/12/31 

1套 

12个

月 

111 KunLun 9008 2102311NXS10H7000008 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

112 KunLun 9008 2102311NXS10H7000009 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

113 KunLun 9008 2102311NXS10H7000010  2024/1/1 2024/12/31 1台 12个
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月 

114 S5500T V2 210235853710EC000005 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

115 ST5500 V2 210235G7MD10D9000001 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

116 S5500T V1 210235G6GRZ0BA000007 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

117 USG5520S 210235G7QW10DC000006 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

118 USG5520S 210235G7QW10DC000009 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

119 
博科B300 ALJ2535J0R6 2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

120 
博科B300 ALJ2525G0AC 2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

121 
OSN 1800V

（波分） 
  

2022/11/1

8 
2024/12/31 

2台 

12个

月 

122 
CE12808S   

2022/11/1

1 
2024/12/31 

2台 

12个

月 

123 BIG-IP 3600 f5-xjwh-mttg 
2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

124 
DSVCenter DSVCenter 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

125 
MPU-4032 MPU-4032 2024/1/1 

2024/12/31 1台 
12个

月 

              

  
原厂维保部

分 
          

1 
NE20E-S8 

  
2022/11/1

1 
2024/12/31 

4台 

12个

月 

2 
USG6620   2024/1/1 

2024/12/31 
2台 

12个

月 

3 
USG9520   2024/1/1 

2024/12/31 
2台 

12个

月 

4 
CE12808   2024/1/1 

2024/12/31 
2台 

12个

月 

5 
华为18500 

V3 2102350FJF10H6000010 2024/1/1 
2024/12/31 

1套 

12个

月 

6 
华为5600 V3 210235980510H6000016 2024/1/1 

2024/12/31 
1套 

12个

月 

7 华为2600 V3 
2102350SJM10GB000022 2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

8 
华为5500 V5 

2102351QJQ10K4000001 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 
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9 华为2600 V3 2102350SJE9WK5800018 
2024/1/1 

2024/12/31 
1台 

12个

月 

10 BIG-IP 2000 f5-sufi-qfgt   
2023/12/3

1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

11 BIG-IP 2000 f5-wdgp-zfgo   
2023/12/3

1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

12 BIG-IP 2000 f5-jvoj-vokg 
2023/12/3

1 
2024/12/31 1台 

12个

月 

13 
DSG数据抽

取软件 

数据备份软件，包含异地同

步抽取软件与本地异步备

份软件 

    1 
12个

月 

14 
云信达CDM 

  
2023/12/3

1 
2024/12/31 

原厂 

12个

月 

15 
云信达

dreamsql 
  

2023/12/3

1 
2024/12/31 

原厂 

12个

月 

16 

启明星辰

NIPS5000-M

1 

特征库2年 2024/1/1 2025/12/31 

1台 

24个

月 

17 
启明星辰

APT800 
特征库1年 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

18 

启明星辰

USG-FW-146

00GP 

防病毒模块 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

19 

启明星辰

USG-FW-200

1DP 

防病毒模块+IPS模块 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

20 

启明星辰

WAF6000-ZX

(千兆) 

软件＋硬件 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

21 

启明星辰

TSOC-SA210

0 

软件 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

22 

山石网科

SG-6000-K2

680 

  2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

23 
CE6851-48S

6Q-HI 
2102350JAR6TH8000123 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

24 
CE5855-24T

4S2Q-EI 
 2102350GUA6TH7000040 2024/1/1 2024/12/31 

1台 

12个

月 

              

              

值班

和驻

场服
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务 

序号 名称 地点/时间 开始时间 终止时间 数量 

1 值班人员 

人社技术保障中心：（注：

每天下午17点-次日上午8

点30分） 

2024年1月

1日 

2024年12月

31日 
12个月 

2 驻场人员 

人社技术保障中心：（注：

每天上午8点30分-每天下

午17点） 

2024年1月

1日 

2024年12月

31日 
12个月 

 


