
江亦省常州市中坂人民法院

司法輔助事弁外包項目

項目縮号:JSzc-320400-CTZB■ 20230008

項目名称:江募省常州市中坂人民法院司法縮

助事券外包項目
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甲方 :

乙方 :

常州市中象人民法院 (以下筒称甲方)

(以下筒春乙力)片末汲普法弁服券有限/Ak司

甲乙双方根据来殉編号力 」sZC-320400 CTZB― G2023-0008項 目

的采殉結果,按照 《中準人民共和国政府采殉法》 《民法典》的相美

規定,本着平年互利和滅実信用的原奥1,多双方勢商一攻,汀立本合

同。以資共同遵守 :

第一条 合同棒的

1、 乙方根据甲方需求提供下列服券:江沐省常州市中級人民法
院司法縮助事寡外包服多項目,系指根据合同規定乙方須承担寺服券

有美的所有輔助服弁。

2、 服外期限:白 2024年 1月 1日 起,服分期限力三年,合同一

年一答。首次合同時同:2024年 1月 1日 至 2024年 12月 31日 。

其中:前 二企月力拭月期,拭月期満須姿甲方考核,考核不合格,甲
方有叔解除合同。前一年合同期満,甲方対乙方服外反量和服外噛泣

叶同逃行満意度坪介,浮介合格且姪双方同意后,方可象答下一年合

同。乙方保江在中赤后接甲方規定的吋洵及要求仝貝到聞。

3、 服券期届満后可根据甲方的需求商淡紋益事宜,甲 方力需追
加有合同林的湘日的服外的,在不攻交合同共他条款的前提下,格々
乙方協吉各資ネト充合同,役所有ネト充合同的恙金額不超道本合同金額

的 10%。

第二条 合同介格

1、 本合同年度恙介:1371900.00元 (大写:人民軍壼信基治業
万壺仔玖信元整)。

2、 本合同′き介包括招林文件所碗定的招林疱曰相泣服外的提供、

人員 (全年司法輔助事券性工作炎理)、 人員 (包括工姿、社保、公

釈金、服装、培り1和ネト貼 )、 材料菱、資料奏、保険、芳保、管理、

各紳税費、利潤、税金、政策性文件規定及合同包合的所有凩隆、責

任等各項泣有安用,以及力完成核項服券項目所渉及的一切相美奏月 ,

甲方不再支付其他任何菱用。

3、 本合同恙介款透包合乙方泣当提供的伴随服券/告后服券麦用。
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第二条 俎咸本合目的右美文件

下列有本次采殉活劫有美的文件及有夫附件足本合同不可分割

的須成部分,々本合同具有同等法律炊力,速些文件包括但不限千 :

1、 招林采殉文件

2、 乙方提供的投林文件 ;

3、 中林通知ギ;

4、 甲乙双方商定的共他文件等。

第四条 合同款磐算及支付                     
‐

1、 本合同項下所有款項均以人民千支付。               t
2、 本合同項下的采殉資金由甲方白行支付,乙方向甲方升具友

票。

3、 付款方式

(1)合 同益IT后 ,本合同′き徘共分 6期支付,毎期以両今月カ

ー期,毎期服券奏力228650.00元 ,根据第四条第 4点逃行支付。

(2)乙方根据毎期的考核結果升具合法有戒的友票,姪甲方核

対元俣后支付。其中 1-11月 ,下期第一今月支付上期的服券奏用 ;

12月 嵐前完成本合同恙介全部費用。

(3)双方敗款往来釆用紫敗方式亦理,女口有変更修攻,以 ギ面

通カカ准。指定牧款敗力女口下 :

牧款声名:片末滉普法券服弁有限公司

牧款銀行:中 国工商銀行中ll市根苑支行

llx款敗号:2011028909200174293

4、 考核要求

本合同項下毎期服券奏的 15%作力満薫度家合考核金,即力        ′

34297.50元 。毎 2今月カー企考核月期,毎今考核周期結東后 5今      ・
工作曰内由甲方坪定上企考核月期的満意度考核。根据下文載明的汗

分方法邊行支付:(洋兄附件 2)

満意度ン90分的,当 期泣付仝額友放:75分く満意皮<90分的 ,

接毎伝 1分れ除 1%。 同一年度内二次満意度気子 75分的,祝力不合

格,不再象答下一年度合同。

5、 対子満足合同釣定支付条件的,甲 方庄当自牧到友票后 10日
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内特資金文付到合同釣定的乙方敗力,不得以机胸交劫、人員更誉、

政策調整等力由延退付款 ,不得持来殉文件和合同中未規定的又券作

力向乙方付款的条件。対千因甲方原因早致変更、中止或者冬止政府

釆殉合目的,甲 方皮当依照合同釣定対乙方受Fl的損失予以等介賠僕

或者ネト僕。

第五条 晟弁如則

一、外包服奔主要包合:項 目現場管理、訴松輔助事外服券、財

声保全服外、司法基定服外、執行文や服外、第案妖盾巻宗整理服券

等輔助事外服券。

1、 早訴

主要女責接待訴松服券中心え来労者,根据其目的邊行相皮的31

早和分流。初歩常査立案当事人提交的材料分数是否芥仝,女口有鉄少 ,

一次性告知当事人泣ネト正的材料内容;符合訴前凋解的条件,マ 1早 当

事人通道11訴的方式解決多1分 ;材料界仝,符合立案林准的,指早当

事人填写相泣的訴松文ギ;対情緒激劫来済者逃行安抗井効高。

2、 材料捕勁常核

主要久責民事条件、上訴条件材料、国上立案的初歩常核工作 ;

久責保全条件的章査及宅果,未立案撤口上訴奏退奏工作。

3、 立案果入

主要女責対需要立案的条件信′さ (合 民商事、刑事、行政、執昇、

二常上訴条件)的快速呆入、核対、相美文ギ印友給当事人,一常案

件数熱訴漆費材料単友送当事人井猶汰足否数費,指早当事人答学碗

汰等工作。ガ負責基晨法院移送的上訴条件的登うこ及流暑工作。

4、 借労輔助

主要久責当事人以来信、来坊、来屯、囲上申訴、祝頻接待等形

式表込訴求的輔助た理;対渉訴来信,信労輔勁人員久責特信件掏描

泉入系銃;対来坊人員,輔助関人員需将来労人的基本信息、主要訴

求等永入渉訴信方管理系坑;対囲上申訴,常査人員汰力有叉要与当

事人宣接洵通的,由輔助蘭人員倣相泣的豹淡等。

5、 瀾解補助

女責初歩常査凋解条件材料足否芥仝;輔助凋解貝邊行現場凋解 :
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久責微解分平台的条件呆入工作及微解分平合条件槻繊后的訴前調

条件的立案工作:咲系当事人注財祝叛凋解敗号:久責凋解巻宗的整

理。

6、 婆定輔助

主要負責券定、坪借、軍サ、栓聡等輔助性工作,包括輔助常査、

4「L均魂定、委托あ理、材料移姜.坑サ和均通い切。

7、 文や制作与送込

久責管格根昇戎 L訴条件 (民轄冬条件)、 民事上派不予受理案

件 (民冬条件)、 升1事上訴不予受理案件 (刑終条件)的文ギ制作、

送迭及劣案;女責接牧各基晨移交至中院的上訴未交菱案件、屯活上

訴人tll作工作泥載、財券省口査均上訴奏至1敗情況、立案庭所有庭K
的未数費按自動撤訴炎理条件的文書及文ギ送込工作。

8、 執行文や

主要久責執行査封文事的草似,相泣執行査封市点的求入;久貴

査封文ギ的制作及送込工作。

9、 巻宗流紫

久貴已損劣条件巻宗的接牧工作:格完成整理、端鶴、制作目采

等工作的巻宗流紫至各ギ泥員炎;久責 《巻宗流紫表》的登泥工作。

10、 巻宗整理

久美部分民商事業件巻宗 (民一/Ft、 民二庭、民三庭、民四庭、

民五庭、少年庭、破声庭)、 執行条件巻宗 (執保)的接 ll■、整理、

端4、 制作曰永等工作。

二、工作要求

1、 独立近菅

乙方泣了解甲方的工作流程、工作内容、工作不境等状況,負責

俎建服券囲吹,提供高廣量的司法輔助妹合事弁性工作。通辻集釣化

管控、伐化流程、市点吋同把控、数据分析調研等,提高外案敷率和

提高劣案率。乙方皮保障甲方各項工作的正常近作,秋扱尋求更有妓

的管理手段,及吋提出改善方案,制定流程林准和服券規苑,按合同

的服外内容苑日,完成相夫的監督管理、坑il,完善服奔ミ程及内容 ,

井提交服券解決方案。
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2、 濁研工作

乙方成立を立的凋研小俎,定期或不定期地対項目逐菅流程中各

工作業点的数能寺辰量遊行凋研分析,井形成調研扱告和改善方案椒

送甲方。

3、 流程伐化

乙方根裾甲方鰊合事芥性工作社会化服外采殉項目的返菅情況 ,

公tll立外流程圏,撲写各工作立券流程,関位操作流程及林准,蘭位

悦明ギ,井対現有的工作流程逃行深入凋研、升坂、仕化。

4、 高数囲仄管理

乙方対服分囲吹人員的管理形成行え有数的管理tll度 与管理流

程,碗保服弁囲陳人員的穂定性、提升員工的安全保密意沢,釣末エ

作人員保江不以任何方式対外泄露保密信息,力本項目提供一今寺立

化高数能的服外困伏。

三、工作的交接及昇袂変理流程

甲方通辻lll作 工作清単或似定工作規苑
～
流程的方式向乙方交

付工作任外,乙方泣芦格接照規定的吋同和林准完成任外。対甲方交

付的工作乙方汰力不符合合同豹定疱目的,泣在工作交接叶当面提出。

甲方ll■到乙方昇洪后泣有乙方管理人員及叶洵通、称商,込咸一致后

重新出具新的工作清単。ま口果乙方在工作交接叶未当面提出昇袂的 ,

視力同意核工作安排,ス1泣芦格按該工作要求完成服券任外。

四、工作成果交付和騒牧

乙方皮接交接工作清単的要求按叶保反保量地完成服外工作,井

接核工作清単釣定的Ef同和方式向甲方交付工作成果。甲方皮対乙方

提交的工作成果按釣定反量林准逃行聡牧,井出具詮・ll意見及澤分。

五、服奔反量要求

1、 服券辰量林准:乙方服券囲仄人員按 LI方規定方法逃行司法

輔助環合性事外性工作整理,所完成的立弁咸品需込至せ甲方要求。

2、 立券量聡牧林准:乙方按甲方要求按叶按疲完成工作任分。

3、 常芽」事券条件林准:乙 方法甲方要求接時接廣完成工作任券。

4、 如邁対立券整理流程的調整,ス1提前一介月向乙方提供最新

詮牧林准,乙方泣按新林准按IIf完成工作。
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第六条 司法縮助外包服券人員条件要求

根据本項目的実昧服券工作量、内容和要求,合理配置各関位人

員,能修満足甲方対千本項目的管理要求,同 時也能修満足訴松翁助、

執行輔助、文楷輔助等事券工作的要求。

1、 堅持四項基本原ス1,有 良好的政治未辰,速妃守法,作凩正

派,品行端正,元ミ法犯罪泥果,未逹反汁堀生育政策,熟愛法院エ

作:

2、 具各良好的洵通和称凋能力,校張的文字表込能力,熟悉ネ

公軟件 word、 Excel等的操作 :

3、 具各猥張的政策法規意袂和工作保密意沢。

4、 遵守常州市中坂人民法院日常管理tll度及工作規苑。

5、 有下列情形的不得担任本項ロエ作人員

1)因犯罪受道升1事炎調的;

2)曽被升除公取或辞退的;

3)渉嫌逹法逹妃正在接受常査的。

第七条 管理要求

1、 乙方工作人員須晋格遵守甲方的相美工作守ス1わ作息吋同,

在指定的工作場所完成事外性工作,不得退至1、 早退、随意ヂエ;泣

対工作人員逃行集釣化亦/Ak,定 蘭定賣、坑一管理。要求工作人員坑

一工作服装,服装須端庄、大方、樵重、未雅,保持千浄、整浩的整

体形象。

2、 乙方工作人員不得不1月 工作之便,辻行任何J卜法或本項目疱

日外的活動,不得損杯、去失、深改、描換、街逍楷案,不得檀自修

攻、夏tll条件桜案資料帯高工作場所。女口姪友現胸成犯罪的,依法追

究共刑事責任。

3、 乙方々甲方答署保密称洪,か張工作人員的安全保密教育,

釣末工作人員保江不以任何方式対外泄露保密信息。玄口姪友現,甲 方

有板冬止社会化服外采胸合同,杓咸犯罪的依法追究升1事責任。

4、 合同答)『后,需在 30日 内配芥符合需求的工作人員,若乙方

在答汀合同井生戒后 30天 内未能配芥符合甲方需求的人員,ス1祝カ

乙方主功迪釣,甲 方有板冬止合同。
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5、 在服奔期日,乙 方工作人員有高取情況的乙方白行解決,不

得因人員高取或鉄関影哺原有工作。若因此造成工作滞后或其他重大

不良影噛,甲 方有収拒先支付当月項目管理費。

6、 乙方工作人員在実施服券道程中,LF方有枚監督栓査。女口友

現同趣,有板向乙方提出整攻意几:乙方泣在牧コ整茨意見后二企エ

作日内警整政情況及配套管理十1度等正式口夏甲方。

第八条 甲乙双方的根利
～
又分

1、 甲方的板利
～
又奔

(1)久責提供服券易地、外要的赤公浚各利赤公用品及耗材 ,

井提供服券所需要的資料和数据。

(2)久責体調各相美部 11配合汗展工作,提供章ナ1輔助事外盗

均支持。

(3)久責対工作人員的工作逃行初始指早和安排。

(4)配合乙方升展服券培り1、 立券培ツ|、 員工管理等事項。

(5)按釣定叶同向乙方支付服券管理菱月。

(6)対乙方工作逃行監督管理。

2、 乙方的枚利和又弁

(1)乙 方按照合同釣定保反保量向甲方提供合格的服券,乙 方

泣保IIE提供服外的囲険人員的数量和素沃満足履行本合同的要求。服

弁期内乙方有収禾1和又分対工作人員的数量わ工作量林准按照甲方

立券炎理的要求逃行合理的調整,以込_51服外的伐化,但泣尽可能保

持工作人員相対稔定。

(2)乙方久責姐建服奔困仄提供高演量的司法輔助服券,所需

浚各由甲方提供,数据、工作成果月甲方所有。

(3)乙 方需保江提供服外的困仄人員的数量和未反満足履行本

合同的要求。招聘似永月工作人員需要扱各分甲方。服券期内乙方有

叔イ1和又外対工作人員的数量利工作量林准接照甲方立外炎理的要

求逃行合理的調整,以送到服外的就化,但泣尽可能保持工作人員相

対穂定。

(4)乙 方久責対甲方所提供的所有赤公浚各蛯行日常梁炒和保

界。乙方皮当正碗使用常州市中坂人民法院所提供的所有が公浚各 ,
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女口因乙方使用不当早致浚各毀損的,乙 方泣当承担相泣的賠僕責任。

(5)乙 方泣跡助甲方対共派駐工作人員逃行相泣的培り1和考核

工作。

(6)乙 方泣接受甲方的監督管理,対 甲方提出的炎理意兄泣在

3企工作日内杵整茨情死及配套管理lll度等以正式函件方式回隻甲方,

丼定期,こ根制度落実及推行情呪。

(7)乙 方久責完善工作人員的各項人力資源管理措施,没畳寺

取人員久責工作人員的労幼美系管理,久責工作人員的招聘入取手数、

工資廿友、人事楷案管理、労功多1分炎理、声籍管理、躾妓考核、廿

火1生育、高取手数、工作人員体栓、各項社会保隆及商立保隆的投保、

工資サ友、出隆炎理等日常管理事項,井持相美情況及lll以ギ面形式

向常州市中教人民法院反映、扱省。

(8)季度生東吋,乙方需向LF方提供服奔項目的恙体情況、服

弁合同履行情況出具相泣的扱告以供栓査。

(9)在合同解除或終止后,乙方泣及吋向甲方返迩相美赤公浚

施、浚各及相美数据、楷案材料,井保江上述没施、浚各炎子正常可

使用状恣 (浚各浚施的正常損耗除タト),相美数据、楷案材料完整元

鉄,井杵存儲、炎理常ナ1信息的屯子が公没各移交甲方。

(10)乙方泣カロ張対工作人員及駐点管理人員的教育和管理,遵

守甲方有夫規章制度。乙方的月工要符合国家的相大規定,乙 方需有

招聘人員及叶岱資用工合同,井接照国家相美法律規定力招聘人員数

幼各項保隆等。

(11)乙方要保江核国家
～
地方政府法律法規規定的叶同給エ

作人員数幼社保井友放工姿。女口乙方友生未准叶支付工作人員工姿的,

須向甲方ギ面悦明情況,甲方根据情況有板暫停支付相美管理服券奏 ,

由此弓1定的芳功多1分由乙方久責承担相泣的法律和姪済責任。

(12)因 乙方工作人員在工作期回造成甲方工作人員人身或財

声損失或第二人人身以及財声損失,尋致甲方承担賠僕責任的,乙方

泣久責賠催甲方的損失。乙方服外人員在本項目苑圏内友生逹法、辻

規行力的,所造咸一切后果及損失,由 乙方承担責任和負責賠僕。
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(13)乙 方泣保江派駐甲方工作人員的樵定,工作人員不得退到、

早退、随意ヂエ,几清候者除姪乙方批准タト,需告タロ甲方管理人員 ,

保江在甲カエ作時同不能鉄関。

(14)乙 方泣秘助、配合甲方対司法輔助事券工作人員升展安全

排査工作。

3、 亦公浚各萩利え奔

(1)由 甲方負責提供服券場地、亦公浚各以及共他羹要的か公
2     

条件 (包括但不限子亦公菓椅、文件権倍物権等),甲 力提供服外所

。     需要的資料わ数据。
(2)乙 方久責対甲方所提供的所有亦公浚各逃行日常雄ク和保

界。後保浚各正常、数据安全。

(3)乙 方泣当正碗使用所有亦公浚各,カロ因乙方工作人員使用

不当早致浚各毀損的,乙 方泣白行承LEI相泣的損失。

(4)除服券項目実施地的水屯奏、外公浚各、亦/AN家具、亦公

耗燃外,一般的日常亦公用品由乙方自行承担。

(5)在 合同解除或冬止后,乙方泣及叶向甲方返迩相美亦/Ak没

施、没各及相美数据、楷条材料,井保IIE上述浚施、浚各ハ子正常可

使用状恣 (浚各没施的正常損耗除外),相美数据、桜案材料完整元

快。

第九条 保密要求

1、 乙方及其工作人員泣芦守在履行本合同中通道各稗方式知悉

的甲方条件信息、技木秘密和其他立券信′き,不得泄露,答汀 《保密

絡洪》。 (兄附件 3)

=       2、 乙方逃行服弁道程中,外須魂保甲方的信恙安全,未径甲方

1     同意不得檀白側除、修攻和装移 LF方立外系坑中的信息,井力共保密。

因乙方員工泄露甲方商立秘密,造成甲方損失的,乙 方員工泣賠僕甲

力損失,乙方承担逹帯責任。

3、 服奔分末 /・ ,乙方皮返述甲方提供的立外資料和服券辻程中

取得的各紳材料,不得存留隻制品。

4、 乙方泣―・ J八事本項ロエ作的工作人員答河有美保密泌袂,釣

東其履行保密又外,井提交豊分甲方各案。
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第十条 逍釣責任

1タロ乙方不能按釣定逃行服外的,甲 方有板解除合同,同 時有枚

要求乙方接照合同恙介 5%的林准支付逹釣金,解除合同的通知自友
出之曰生致。

2甲方未按合同規定的期限向乙方支付貨款的,毎途期 1天 甲方
向乙方僕付欠款恙額的 5‰逹釣金,但 累廿範釣金恙額不超道欠款′

`額的 5%。

3.乙 方未按本合同的規定和 “服外承惜"提供伴随服外的,甲 方

有叔提前解除本合同,同 Hf乙方庄按合同恙介款的 5%向 甲方承担逹

釣責任。

4.乙方在承担上述一項或多項逹釣責任后,佛庄継数履行合同規
定的又芥 (甲 方解除合同的除外)。 甲方未能及叶追究乙方的任何一

項範釣責任井不表明甲方放井追究乙方核項或其化逹豹責任。

5乙方属虚仮承諾,或是由予乙方的辻錯造成合同元法墾数履行
的,泣 向甲方文付不少子合同恙介 30%的ミ釣金,若核逹釣金不足以
弥ネト甲方板失,ス1泣 当賠催甲方所有損失。

6其化未尽事宜,以 《民法典》等有美法律法規規定力准,元相
美規定的,双方鉢商解決。

第十一条 合目的変更わ冬止

1本合同一姪答資,甲 乙双方不得檀自変更、中止或終止合同。
2除友生法律規定的不能萩几、不能避免井不能克服的客規情況
外,甲 乙双方不得放井或拒絶履行合同。

第十二条 合目的特性

乙方不得檀白部分或全部特性其泣履行的合同又券。

第十三条 不可抗カ

甲、乙方中任何一方,因不可抗力不能接llt或完全履行合同的,
皮及叶通知対方,井在 5日 内提供相皮江明。未履行完合同部分是否
継数履行、如何履行等同趣,可 由双方初歩体商,井 向主管部11報告。

碗定力不可抗力原因造成的損失,免予承担責任。

第十四条 争挑的解決

1.因履行本合同尋1起的或与本合同有美的争洪,甲 、乙双方泣首
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先通道友好跡商解決,力呆跡商不能解決争洪,ス1采取以下第 ()

神方式解決争袂 :

。(1)向 甲方所在地人民法院提た訴松 ;

(2)向 甲方所在地仲裁委員会接共仲栽規ス1申清伸裁。

力没有釣定,獣汰采取第 2紳方式解決争袂。

2在法院常理和仲栽期同,除有争決部分外,本合同其他部分泣

継銭履行。 ・

第十五条 懺実借用

乙方皮減共信用,芦格接照招林文件要求和投林承諧履行合同,

不向甲方邊行商立賄賂或者提供不正当fll益。
″
第十六条 合同生数及共他

 ́1.本合同自姪甲乙双方授叔代表答iT井加蓋/Ak幸后,自 基iTえ 曰

起生戒。

2本合同一式上分,甲 乙及方各執式分,代理机杓執三分存楷。

3.本合同泣接照中牛人民共和国的現行法律邊行解澤。

甲

単位名

単位地

法定代

委托代
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